
 

8.2.7. В период срока гарантии и срока службы перебазировка ортопедических конструкций 

осуществляется на возмездной основе. 

8.2.8. Временные ортопедические конструкции обязательно должны быть заменены на постоянные. 

Если по вине Пациента (по различным причинам) временные конструкции не заменены на 

постоянные, то дальнейшая ответственность с Учреждения снимается. 

8.2.9. До момента сдачи ортопедической конструкции Пациент имеет право требовать переделки/ 

коррекции работы по причинам: 

неверно выполнен цвет, размер или форма зуба в ортопедической конструкции; 

выполненная конструкция не соответствует конструкции, определенной в плане протезирования 
(плане лечения). 

8.2.10. Указанные ниже сроки гарантии и сроки службы не распространяются на матрицы замковых 

креплений. 

8.2.11. При неудовлетворительной гигиене полости рта сроки гарантии и службы на все виды 

протезирования уменьшаются на 50%; 

8.2.12. При нарушении графиков профилактических осмотров, предусмотренных планом лечения, 

гарантийный срок прекращается и не возобновляется. 

 

8.3. Услуги по хирургической стоматологии 

8.3.1.  Удаление зуба »' л. 

Учреждение гарантирует, что удаление зуба произойдет: 

максимально безболезненно; с адекватным 

хирургическим вмешательством. 

Учреждение также гарантирует бесплатное устранение возможных осложнений в послеоперационный 

период, таких как воспаление; кровотечение; отек; боль. 

9. МЕТОДИКА КЛИНИЧЕСКОГО ОБСЛЕДОВАНИЯ С ЦЕЛЬЮ УСТАНОВЛЕНИЯ СРОКОВ 

ГАРАНТИИ И СРОКОВ СЛУЖБ 

9.1. Терапевтическая стоматология: 

9.1.1. Клиническая оценка состояния пломбы проводится на основе изучения следующих критериев: 

анатомическая форма пломбы (сохранение первоначальной формы зуба), восстановленной врачом в 

результате пломбирования; 

Виды работ: СРОКИ 

* 
% 

Гарантии Службы 
у"1 

Р ’адки восстановительные 12 месяцев 24 месяца 

Виниры 12 месяцев 24 месяца 

Вкладки культевые-штифтовые 12 месяцев 24 месяца 

Коронки цельнолитые 12 месяцев 24 месяца 

Коронки 12 месяцев 24 месяца 

Мостовидные протезы из металлокерамики 12месяцев 24 месяца 

Полные съемные пластинчатые протезы 12 месяцев 24 месяца 

Частичные съемные пластинчатые протезы 12 месяцев 24 месяца 
 



 

краевое прилегание определяется с помощью зондирования: пломба плотно прилегает к твердым 

тканям зуба, зонд не задерживается, видимой щели нет; 

изменение цвета по наружному краю пломбы (в норме - отсутствует); 

рецидив кариеса по наружному краю пломбы (в норме - отсутствует); 

окклюзионные контакты в области запломбированного зуба (соответствует норме или нарушены) 

9.1.2. Изменение данных критериев относится к категории недостатков, которые должны быть 

безвозмездно устранены изготовителем в течение действующего гарантийного срока, установленного 

для данного вида пломбы. 

9.1.3. К категории существенных недостатков относятся следующие: 

выпадение пломбы; 


